FORMULAR ZADOSTI O OPRAVU

H A u n I n F n R u M (Vyplnte hilkovym pismem)

I:l ZARUCNI I:l POZARUCNI I:l SPOTREBITELSKA

Cislo faktury:

Udaje vlastnika produktu

Jméno a pfijmeni (firma):

Ulice:

PSC, mésto:

Telefon, fax:

E-mail:

Produkt

Typ, model:

Sériové Cislo:

Ptipadné dodané pfislusenstvi:

Podrobny popis problému:

Stav zafizeni:

Vyskytuje se problém jen ob¢as? Ano( ) Ne( )

Pokud ano, v jakych situacich?

Popis opravy (vyplni servis)

POZNAMKY:

7.

Pokud se na produkt, ktery byl predloZen k opravé, vztahuje zaruka, pfilozte plvodni zarucni list a kopii dokladu o koupi zafizeni. Nepfidavejte k nému zadné pfislusenstvi, pokud to neni
nutné pro diagnostiku poruchy.

Vami zasilané produkty prosime peclivé zabalit, aby byly chranény pfed mechanickym poskozenim, otfesy i necistotami. Zasilku je potfeba adresovat jasné, nezapomerite ani na adresu
odesilatele.

Dodaci adresa produktt zakoupenych v internetovém obchodé salonydenon.cz:

Prodejna:

AUDIO FORUM

Soukalova 2212/6a

143 00 Praha 4 — Modfany
tel.: +420 608 738 836

e-mail: praha@audioforum.eu

V piipadé prehravacl prosime o pfipojeni médii, u kterych se objevuje problem.

Prosime o Uplné vypInéni formulare, vlozte datum a potvrdte informace podpisem (bez podpisu nebude Zadost pfijata). Formular by mél byt pfipojen k dodavanému produktu, pro
kazdy kus produktu se vypliiuje formular oddélené.

Potvrzuji informace obsazené v Zadosti o servis a souhlasim se zpracovanim svych osobnich tdaji pro tcely této reklamace..

Souhlasim s vykonanim opravy zavad zjisténych servisem a mnou nenahladsenych, a Ze zafizeni, které nebylo vyzvednuto do 6 mésictl ode dne doruceni do servisu, je majetkem
internetového obchodu salonydenon.cz, a to kvuli vraceni nakladud za skladovani, kontrolu a ev. opravy..

V pfipadé placené opravy souhlasim s ndklady na expertizu servisu ve vysi 900 K¢.

Prohlasuiji, Ze jsem si precetl postup Zadosti o opravu.
Vyplnéni formuldfe znamena pfijeti postupu Zadosti

0 opravu.

Datum / Jméno a pFijmeni:

Upozorfiujeme, Ze zasilky, které nejsou fadné zabaleny, nebudou sluzbou akceptovény. Horn Distribution (CZ) s.r.o. neni zodpovédny za poskozeni vyrobku zptsobené b&éhem p¥epravy v disledku nespravného
zabezpedeni. Servis zasild zafizeni zpét v obalech dodanych do servisu spolu se zafizenim..


mailto:praha@audioforum.eu

